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9 % As dificuldades em lidar
" com a base da piramide tem a ver com:

............................................................ DISSONﬁNCIA COGN|T|vA
9 Diferencas de formacao:
Cultural
Educacional
Econdmica
Linguistica
O vocabulario, o repertorio
e os valores sao distantes
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Funionarios
muito
proximos

Bolsas
lacradas

Portas
giratérias

residéncia

Carteira de
identidade
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